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Die WBG Zittau mbH

ist Mitglied im Verband
der Wohnungs- und
Immobilienwirtschaft e.V.
Sachsen

Liebe Kundinnen, liebe Kunden,

Klimaschutz ist richtig und wichtig.

Bis 2045 wird Deutschland klimaneutral
sein - dieses Ziel unterstitze ich und die
meisten von Ihnen auch. Jedoch bemer-
ken Sie schon an den benutzten Worten,
dass im jetzigen politischen Handeln sehr
groBe Zweifel bestehen, was die Um-
stellung der Beheizung in den Gebduden
betrifft. Umstellungen mit der Brechstan-
ge, ohne die Bevidlkerung mitzunehmen,
ist - ehrlich gesagt - nicht klug.

Auch wir als Wohnbaugesellschaft Zittau
mbH denken an die Zukunft und suchen
Maéglichkeiten des Einsatzes erneuerba-
rer Energien in unseren Wohnobjekten.

Da waren beispielsweise der Einsatz von
Luft-Warme-Pumpen oder Photovoltaik
oder der Anschluss an das Fernwdrme-
netz zu benennen.

Zu einem guten Ergebnis hinsichtlich

der besten Technologie und niedrigerer
Kosten sind wir noch nicht gekommen.
Was muss also alles in unserer sché-
nen Stadt Zittau verdndert werden: Das
Leitungsnetz, die Hinfihrung von starken
elektrischen Leitungen zum Betrei-

ben von Warmepumpen, Elektroherden
(Gasherde durften ja nicht mehr ange-
schlossen werden), Durchlauferhitzer
auf elektrischer Basis oder der weitere
Ausbau des Fernwdrmenetzes sind zu
nennen. Die Dachstatik vieler Objekte in
unserem Bestand hdlt dem Aufbau von
Photovoltaik-Anlagen nur ungeniugend
stand; das haben wir berechnen lassen.
Den so produzierten Strom fur die Mieter
im Objekt zu verwenden, ist ungentgend
gesetzlich geregelt. Der gesamte erzeug-
te Strom ist in das Netz komplett einzu-
speisen zu einem geringeren Ertrag als
Sie, liebe Mieter, diesen wieder einkaufen
mussten. Wo ist also der Vorteil?

Das sind nur einige Hdrden, welche

auf uns alle zukommen und auch Kosten
mit sich bringen; aber wirm dssen

sie angehen. Die ndtige Zeit bis 2045
haben wir.

Unsere Objekte, welche zum Fernwar-
meanschluss geeignet sind, schlieBen
wir an. Das wird die Innere WeberstraBe
26 sein. Unser neu erworbenes Objekt
auf der Inneren WeberstraBe 19 bespre-
chen wir gerade mit der Stadt und den
Stadtwerken Zittau zum Anschluss und
ja - hier muss noch einmal der Gehweg
gedffnet werden.

Zu allen méglichen Ideen gehdrt auch
das notwendige liebe Geld - und es ist
immer zu wenig davon da.

Neben der Beschaffung von Fremdmit-
teln Gber Darlehen, Férdermittel oder
vielleicht auch mal wieder in der Woh-

nungswirtschaft méglichen Zuschis-
sen, sind wir selbst gehalten, unsere
Einnahmen und Ausgaben zu gestalten.
Es gehdrt auch dazu, mégliche Mieterh6-
hungen auf der Grundlage der Mietge-
setze durchzufuhren - das schmeckt
nicht Jedem. Wir sind ebenfalls ange-
halten, alle offenen Forderungen - auch
Mietschulden - abzubauen. Seit Jahren
arbeiten wir mit dem Inkassoburo der
Bad Homburger Inkassogesellschaft zu-
sammen. Inzwischen konnte eine stolze
Summe alter Forderungen eingetrieben
werden. Bitte unterstutzen Sie uns darin,
gar nicht erst in die Mahlen eines Inkas-
soblros zu kommen; meist muss dann
viel mehr durch Gebuhren und Zinsen
gezahlt werden.

Aber der Reihe nach. Seit dem letzten
Erscheinen unserer Mieterinformation
sind schon wieder mehrere Monate des
Jahres 2023 vergangen. Neues gibt es zu
berichten Uber

> den erfolgreichen Jahresabschluss
des Geschdftsjahres 2022,

> eine neue Ausstellung von wirklich
tollen Werken,

> unsere Teilnahme am Hochschulin-
formationstag virtuell im Januar als
auch prasent im Marz,

> neue Offnungszeiten in der WBGZ,

v

eine Polizeiibung auf der KantstraBe,

> die Unterstutzung der WBGZ in Bil-
dung und Lehre bei neuen Praktikan-
ten, Diplomanden und Azubis,

> welche sozialen Leistungen kénnen
Mietschulden vermeiden - Kosten der
Unterkunft und Wohngeld Plus,

> Neues aus der Bauabteilung,

> Neues aus der Schwestergesellschaft
Stadtwerke Zittau mbH - Eréffnung
Kundenzentrum

und einiges mehr.

Lassen Sie sich Uberraschen und haben
Sie ein wenig Zeitvertreib. Gerne kdnnen
Sie uns lhre Meinungen mitteilen unter
den bekannten Kontaktméglichkeiten der
Wohnbaugesellschaft Zittau mbH.

lhre

/&Jaw{cf/ﬂ, \Tsau‘/(\

Uta-Sylke Standke
Geschdftsfihrerin
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Ausstellungen bei der WBGZ

Vom 27.02. bis zum 03.07.2023
kdénnen Sie die neue Ausstellung
des KlUnstlers Marco Frehse in den

Raumlichkeiten der WBGZ bewundern.

Er zeigt wieder seine Werke aus der
Stilrichtung Spontanrealismus. Die
Werke konnen wahrend der Sprech-
zeiten Mo/Mi 9-13 Uhr, Di 9-12 Uhr
und 14-18 Uhr, Do 13-16 Uhr bestaunt
werden. Sie finden sie in den Fluren
im Erd- und Obergeschoss.

Seit 2010 finden in regelmaBigen
Abstanden kostenfreie Ausstellun-
gen in den Fluren der WBGZ statt. So
haben schon verschiedene Hobby-
kinstler, Mieter, kiinstlerisch tatige
Vereine, das berufliche Schulzentrum
oder auch das Projekt Interreg ihre
Werke (gemalte Bilder, Fotos, Re-
cherchen, abstrakte Bilder, usw.) bei
uns gezeigt. Nach der Ausstellung
von Marco Frehse plant der Fotoclub
Bernstadt ab dem 17.07.2023 eine
Fotoausstellung. Dieser veranstaltet
jedes Jahr eine der gréBten Amateur-
fotoausstellungen in Sachsen. Also
seien Sie gespannt.

Sie sind selbst ein Kiinstler und
fotografieren oder malen gerne?
Dann bieten wir auch Ihnen gern die
Maglichkeit, in unseren Firmenrau-
men eigene Fotos oder Malereien
auszustellen. Einzige Bedingung:
Die Arbeiten sollten klinstlerisch zu
und in unser Unternehmen passen.

Alle Ausstellungen sind kostenlos,
die Dauer kann individuell vereinbart
werden. Sind Sie interessiert oder
kennen jemanden, der seine Werke

gerne prasentieren mochte? Dann
melden Sie sich bei uns unter Telefon
03583-750 109. Wir freuen uns auf
Ihre Kunstwerkel
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Hochschulinformationstage der
Hochschule Zittau/Gorlitz -
die WBGZ war dabel

Am 12.01.2023 hat die Hochschule Zit-
tau/Gorlitz wieder Ihren alljahrlichen
Hochschulinformationstag  durchge-
flhrt. Dort konnten sich die Studien-
interessierten online Uber alles infor-
mieren, was die Hochschule zu bieten
hat. Neben einem informativen Pro-
gramm stellten sich alle Fachbereiche
vor und man konnte mit allen Ausstel-
lern an virtuellen runden Tischen ins
Gesprach kommen. Am 25.03.2023
erfolgte dann in Zittau und Goérlitz der
Hochschulinformationstag in Prasenz
vor Ort. Zahlreiche Besucher kamen an
die Hochschule. Naturlich war die WBGZ
an beiden Hochschulinformationsta-
gen mit dabei. Unser Vermietungsteam
bot umfassende Beratung zum Thema
Wohnungen und Wohngemeinschaften
(WG) in Zittau an. Auch Vor-Ort-Be-
sichtigungen von WG-Zimmern haben
wir an dem 25.03.23 flir Interessierte
maglich gemacht. Grundsatzlich lie-
gen unsere WG-Zimmer in bester Lage
in der Innenstadt Zittaus und in Hoch-
schulnahe!l Somit haben unsere Stu-
denten kurze Wege zum Campus, zu

Kultureinrichtungen und
Kneipen/Cafés. Auch
Hochschulangebote,
Einkaufsmaglichkeiten
oder der Olbersdor-
fer See sind einfach
zu FuB und ohne Auto
leicht erreichbar. Wir
bieten den Studenten
glnstiges Wohnen mit
einem groBen Stuck Le-
bensqualitat!

Und hier noch einmal alles Wis-

senswerte auf einen Blick:

- Standorte: Bautzner Str. 11, Reichen-
berger Str. 56, Johannisstr. 4/6

+ 2er, 3er und 4er WGs

+ Einzelzimmer zwischen 10 und 35 m?

« TV und Internet-Anschluss (bis zu
1GB/s)

+ Pauschalmiete inkl. Strom

- keine Kaution, nur einmalige In-
standhaltungspauschale

« Vergunstigungen/Mietpreisreduzie-
rung wahrend des Praxissemesters
moglich

- Fahrradraum oder -keller vorhanden

Alle Informationen, Angebote sowie
Videorundgange und vieles mehr un-
ter www.wbg-zittau.de/studenten.
Naturlich sind wir auch telefonisch
und per E-Mail fiir euch erreichbar:
03583-7500 bzw. idrbohlaw@wbg-
zittau.de
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Neue E-Ladesaule in Zittau

Elektromobilitat ist eines der tagli- Alle 3 Varianten sind
chen Themen in den Medien. Immer in Kurzform auf
mehr Menschen entscheiden sich der Ladeséaule
fur ein klimafreundliches Elektro- beschrieben.
fahrzeug. Nicht nur die Auswahl an Ausfuhrliche
Elektrofahrzeugen steigt, sondern Informatio-
auch die Anzahl der Ladesaulen im nen zu den
Stadtgebiet. Seit Ende letzten Jahres 3 Abrech-

gibt es eine weitere E-Lade-Saule in nungsmog-
Zittau. In einer gemeinsamen Koope- lichkeiten
ration der WBGZ mit den Stadtwerken  finden Sie
Zittau GmbH wurde eine E-Lade- mit Hilfe der

Séule auf der StdstraBe 14 in Zittau abgebildeten
errichtet. Diese hat Platz fur 2 Elek-

trofahrzeuge und bietet 3 verschie-

dene Abrechnungsméglichkeiten:

E-Charging, eRoaming und Giro-e.

E-Charging bedeutet, dass Sie spon-
tan und ohne Vertragsbindung laden
kénnen. Dazu laden Sie eine be-
stimmte E-Lade-App herunter und
steuern das Laden Uber die App.

Mit der eRoaming Variante mus-
sen Sie vorher mit einem Anbieter
Ihrer Wahl einen Vertrag schlieBen.
Dieser héndigt Ihnen eine soge-
nannte RFID-Ladekarte aus, die Sie
fur die Nutzung der Ladesaule im
eRoaming-Verfahren bendtigen. Mit
dieser RFID-Karte schalten Sie die
Ladesaule fur den Ladeprozess frei
und die bezogene Energiemenge
wird Ihnen vom Anbieter per Email in
Rechnung gestellt.

Bei Giro-e konnen Sie mit Ihrer vor-
handenen Bankkarte die Ladesaule
freischalten. Dazu halten Sie Ihre
Bankkarte einfach an den Kartenle-
ser und authentifizieren sich.

QR-Codes auf der Ladeséaule oder
unter
www.stadtwerke-zittau.de/
swzittau/content/
elektromobilitaet

Der aktuelle Preis liegt
bei 35 Cent/kWh brutto.

Neben dieser E-Lade-
saule im Stadtgebiet
haben wir als Vermieter
auch schon angefangen, in

einigen ausgewahlten Objekten
die Anschlusse fur mégliche Wallbo-
xen vorzubereiten. Das soll naturlich
in Zukunft Stick fur Stick fortge-
setzt werden, so dass unsere Mieter
perspektivisch auch zu Hause ihre
E-Autos laden kénnen.

Grundsatzlich bieten wir als Vermie-
ter nicht nur Wohnungen an, son-
dern unser Portfolio bietet selbst-
verstandlich auch Stellplatze und
Garagen im gesamten Stadtgebiet.
Interessierte konnen sich an Herrn
Standke unter 03583-750 203 oder
unter tcstandke@wbg-zittau.de
wenden.
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Geanderte Offnungszeiten bei der WBGZ

Seit dem 06.03.2023 haben wir eine kleine Veréanderung
bei den Sprechzeiten vorgenommen. Unsere Sprechzeiten
sind:

Montag: 09:00 bis 13:00 Uhr
Dienstag:  09:00 bis 12:00 Uhr
und 14:00 bis 18:00 Uhr
Mittwoch:  09:00 bis 13:00 Uhr
Donnerstag: 13:00 bis 16:00 Uhr

Alternativ kdbnnen Sie auch individuelle Termine mit
unseren Mitarbeitern vereinbaren.

Es besteht auch immer die Méglichkeit, dass Sie Ihre
Anliegen per Email unter woba@wbg-zittau.de mitteilen
oder uns unter den bekannten Telefonnummern anrufen
(Zentrale 03583-7500).

Und sollten wir mal nicht ans Telefon gehen kénnen,
dann hinterlassen Sie bitte eine Nachricht auf dem
Anrufbeantworter.

Wir sind auch fUr unsere Mieter im AuBendienst tatig und
rufen Sie gerne zuruck, sobald wir wieder im Buro sind. In
Havariefallen beachten Sie bitte immer die Hausaushange.

Nebenkostenabrechnung 2022 unad
Ausblick auf die Abrechnungen 2023

Derzeit sind wir mitten in der Erstellung der Nebenkosten-
abrechnung 2022, ein Teil der Mieter hat diese schon im
Briefkasten, andere mussen sich noch ein wenig gedulden.
Far unser Unternehmen waren die letzten Monate sehr
turbulent, nicht zuletzt wegen den von der Bundesregierung
verabschiedeten Entlastungspaketen - angefangen bei der
Umsatzsteuersenkung ab Oktober 2022 iber die Soforthilfe
fir Dezember 2022 bis hin zu den ab 2023 geltenden Ge-
setzen zur Preisbremse fur Erdgas, Warme und Strom (kurz
EWPBG bzw. StromPBG). Letztere traten am 1. Marz 2023 in
Kraft (rickwirkend auch far Januar und Februar 2023) und
gelten fir das gesamte Jahr 2023, wobei eine Verlangerung
bis zum 30. April 2024 mdglich sein soll.

Hier arbeiten wir eng mit unseren Warmemessdiensten
zusammen, damit die gesetzmaBigen Vorschriften in Bezug

auf die Nebenkostenabrechnung eingehalten und umge-
setzt werden. Wie hoch die Dezember-Soforthilfe ist, kénnen
Sie in der Nebenkostenabrechnung fur das Jahr 2022 sehen,
da diese in einer separaten Position ausgewiesen werden
muss. Damit werden die Kosten transparent und Ubersicht-
lich fur den Mieter dargestellt. Die Umsatzsteuersenkung
von 19 % auf 7 % macht sich vor allem bei den Heizkosten
bemerkbar. Durch Gesprache mit dem Versorgungsunter-
nehmen, der Stadtwerke Zittau GmbH, konnten wir errei-
chen, dass bei der Jahresabrechnung flr unsere erdgas-
beheizten Objekte der Steuersatz von 7 % nicht erst ab dem
01.10.2022, sondern fur das gesamte Jahr 2022 Anwendung
findet. Dies fUhrt zu einer Kostenersparnis von bis zu 5 %.
Dagegen kommt die abgesenkte Umsatzsteuer bei den
fernwarmeversorgten Objekten nur flr die Monate Oktober
bis Dezember 2022 zum Tragen, da hier keine Jahresab-
rechnungen, sondern monatliche Rechnungen seitens des
Versorgungsunternehmens gelegt werden. Wir gehen davon
aus, dass die Nebenkostenabrechnungen trotz der Sofort-
hilfen und Steuersenkungen vermehrt mit Nachzahlungen
abschlieBen. Allerdings haben die Mieter, die im letzten Jahr
schon vorausschauend ihre Vorauszahlung fir Warme frei-
willig angepasst hatten, den Vorteil, dass diese Nachzahlung
dann sicher nicht ,in die Hohe explodieren” wird. Falls Sie
dennoch mit einer ungewohnt hohen Nachzahlung aus der
Nebenkostenabrechnung konfrontiert werden und Sie diese
nicht in einer Zahlung leisten konnen, empfehlen wir Ihnen,
in jedem Fall lhren Anspruch auf die Ubernahme durch das
Jobcenter oder andere zustandige Stellen zu prifen, sofern
Sie von dort Leistungen erhalten.

AuBerdem kénnen Sie sich unter den auf Ihrer Nebenkosten-
abrechnung angegebenen Kontaktdaten mit uns in Verbin-
dung setzen. Wir helfen Ihnen und beraten Sie gern weiter.



Polizeiubung in Zittau

Kurz nach Ostern war es soweit. Die Polizei hat in leerstehen-
den Objekten auf der KantstraBe in Zittau ein Training durchge-
fahrt.

Im Film sieht alles immer so einfach aus: Polizisten stirmen

eine Wohnung, finden den Verdachtigen und nehmen ihn fest.
Und das in einer ,rasenden” Geschwindigkeit, wo jeder Handgriff
sitzt.

Genau wie Feuerwehrleute oder Rettungskrafte trainiert
auch die Polizei realitdtsnah verschiedene Einsatzsitua-
tionen bei Ubungseinsatzen.

Deshalb hat die WBGZ sich bereit erklart, leerstehen-
de Geb3aude zu Ubungszwecken zur Verfliigung zu
stellen. Naturlich hat die Polizei auch eigene Raum-
lichkeiten fur solche Ubungen, aber neue Herausfor-
derungen auf unbekanntem Terrain sind eine gute
Vorbereitung fur einen erfolgreichen Polizeieinsatz.
So mussen sich die Polizisten in unbekannten Woh-
nungen mit unbekanntem Grundriss bewegen, dabei
nicht in Gefahr geraten und auch den Verdachtigen
keine Fluchtmadglichkeit lassen, sondern sie erfolg-
reich festnehmen. Das Training wird so durch seine
verschiedenen Szenarien abwechslungsreicher und
effektiver. Im Laufe des Jahres ist eine weitere Ubung
in einem unserer Objekte geplant.

DAS MIETERJOURNAL der WBG Zittau
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Praktikum, Diplom, Ausbildung
— das passiert in 2023

Die WBGZ bildet fast jedes Jahr junge Menschen zum
Immobilienkaufmann oder zur Immobilienkauffrau aus.
Auch in 2023 ist es wieder soweit. Ab 01.09.2023 bilden
wir eine neue ,Azubine” aus! Von November 2022 bis
Januar 2023 war unsere diesjahrige Ausbildungsstelle auf
unserer Internetseite, bei der Jobboérse der Arbeitsagentur
und bei Instagram ausgeschrieben. Nachdem wir alle
eingegangen Bewerbungen gesichtet hatten, fihrten

wir interessante Bewerbungsgesprache und haben auch
Bewerber/innen zu einem Schnuppertag eingeladen.
Dieser wurde dankbar durch die eingeladenen Bewerber
angenommen, da sie so die Mdglichkeit hatten, den
zukunftigen Wunschberuf ndher kennenzulernen und

ihre Fragen zu stellen. Danach haben wir uns fur unsere
+Azubine 2023" entschieden. Im nachsten Mieterjournal
erfahren Sie mehr!

Nicht nur eine Ausbildung in 2023 steht an, sondern

seit diesem Jahr bieten wir auch Praktikumsplatze

fur 1-2 wéchige Pflichtpraktika an. Schiler und
Schulerinnen mUssen wahrend ihrer Schulzeit diverse
Pflichtpraktikas in einem Unternehmen durchfihren
und die WBGZ bietet dafur einen Platz in Zittau an. Bei
uns haben die Schiler/innen die Méglichkeit die Arbeit
eines Immobilienkaufmanns/einer Immobilienkauffrau
naher kennenzulernen. Wahrend des Praktikums werden
verschiedene Abteilungen durchlaufen, sie unterstitzen
dabei das Team bei der taglichen Arbeit und kénnen sich
mit unseren Azubis austauschen. Interessierte sollten
teamfahig sein, Lernbereitschaft und eine freundliche Art
besitzen.

Bei Interesse an einem Praktikumsplatz fir ein
Schilerpflichtpraktikum senden Sie einfach eine kurze

Bewerbung per Email an:
Wohnbaugesellschaft Zittau mbH
Frau BauereiB

Johannisplatz 2, 02763 Zittau
nbauereiss@wbg-zittau.de

Weitere Details zum Schulerpflichtpraktikum finden Sie
unter
www.wbg-zittau.de/stellenangebote/schuelerpraktikum

Ein weiteres Highlight in 2023 ist die Begleitung einer
Studentin in ihrer Diplomphase. Frau Anika Sender studiert
im 8 Semester Wohnungs- und Immobilienwirtschaft

an der Hochschule Zittau / Gérlitz und schreibt vom

April 2023 bis voraussichtlich Ende August 2023 ihre
Diplomarbeit.

Im Rahmen dieser Arbeit beschaftigt sie sich mit der
Modernisierung von verschiedenen Gebaudetypen aus
dem Bestand der WBG. Betrachtet werden dabei speziell
die Energieeinsparungspotenziale unter Bertcksichtigung
von aktuellen Rahmenbedingungen.

Das sagt Frau Sender zu ihrer Arbeit: , Als Studentin an
der Hochschule ist es mir freigestellt, meine Diplomarbeit
alleine oder begleitend in einem Unternehmen zu
schreiben. Mit der WBG habe ich einen Partner an meiner
Seite, der mir bei Fragen und Problemen weiterhelfen
kann, aber auch Uber Mittel zur Recherche verfigt. In
den nachsten Monaten freue ich mich, mein theoretisch
erlerntes Wissen praktisch anzuwenden und im Rahmen
meiner Diplomarbeit noch weitere Erkenntnisse zu
sammeln.” Es wird also nicht langweilig bei der WBGZ. Wir
freuen uns auf eine interessante Zusammenarbeit mit
Praktikanten, Studenten und Auszubildenden.
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Neuerungen / Soziale Unterstitzung

Erhéhung der KdU

Der Kreis Gorlitz hat im Ublichen Zweijahres-Turnus
die ,Kosten der Unterkunft” (KdU) angepasst.
Bezieher von Leistungen der Grundsicherung nach
den Sozialgesetzbichern SGB Il und Xll erhalten diese
Geldleistung vom Jobcenter oder vom Sozialamt.

Die Satze wurden dabei ab dem 01.02.23 fiir alle
HaushaltsgréBen um etwa zehn Euro erhéht. Das
Jobcenter legt als Mietobergrenze fur Burgergeld-
Empfanger die sogenannte Bruttokaltmiete zugrunde.
Das ist die eigentliche Miete zuzlglich der Betriebskosten
- aber ohne die Kosten fur Heizung und Strom.

Laut den Informationen des Landkreises Gorlitz
bericksichtigen die zustandigen Amter (Jobcenter,
Sozialamt) die gednderten Werte von Amts

wegen spatestens mit Ablauf des jeweiligen
Bewilligungszeitraumes der betroffenen Burger.

Sollten die Kosten der Unterkunft und der Heizung die
festgelegten Grenzen Uberschreiten, dann wird der
Einzelfall gepruft, ob die Kosten noch angemessen

sind. FUr diese Einzelfallentscheidung werden dann die
individuellen und 6rtlichen Besonderheiten berucksichtigt.
Ausfuhrliche Information finden Sie z.B. unter www.kreis-
goerlitz.de oder www.arbeitsagentur.de

Wohngeld-Plus-Gesetz

Am 01.01.2023 ist das Wohngeld-Plus-Gesetz in Kraft
getreten. Der Auszahlungsbetrag soll von rund 180 EUR
pro Monat auf rund 370 EUR pro Monat steigen. Durch
eine Anpassung der Wohngeldformel soll auch der
Empfangerkreis des Wohngeldes deutlich ausgeweitet
werden. Also prifen Sie, ob Sie aufgrund dieser Neuerung
vielleicht doch in den erweiterten Empfangerkreis fallen
und Wohngeld beantragen kénnen. Eine dauerhafte
Heizkosten- sowie erstmalige Klimakomponente

finden bei der Berechnung des Wohngeldes ebenfalls
Berlcksichtigung.

Um eine zlUgige Auszahlung der erhéhten
Wohngeldbetrage zugunsten der Wohnhaushalte zu
ermaglichen, kann in Einzelfallen und bei erh6htem
Geschaftsgang eine vorlaufige Zahlung erfolgen (unter
Vorbehalt einer Ruckforderung, falls spater kein Anspruch
auf Wohngeld festgestellt wird).

Haben Sie weitere Fragen zur Thematik? Nach Méglichkeit
hilft Innen unsere Kundenbetreuung gerne weiter oder
Sie wenden sich direkt an die Wohngeldbehdérde der Stadt

Zittau. Aktuelle Ansprechpartner und Offnungszeiten der
Wohngeldbehdrde finden Sie unter www.zittau.de/soziales

In Landkreis Gorlitz gibt es verschiedene Beratungsstellen
bei finanziellen Engpassen durch erhéhte Nebenkosten.
Hier finden Sie die wichtigsten:

Schuldnerberatung

Diakonie Lébau-Zittau gemeinnutzige GmbH
Antje Radusch

Bohmische StraBe 6 in 02763 Zittau
Telefon:03583/574022

Fax: 03583/574025

E-Mail: sb.zittau@dwlz.de
https://dwlz.de/schuldnerberatung/

Stromsparhelfer im Einsatz

Stadtwerke Zittau

Im Rahmen des European Energy Award (EEA) sind
Mitarbeiter der SAPOS im Einsatz, um ausgewahlten
Personen beim Energiesparen zu helfen.

Die Beratungsstelle der SAPOS in Zittau befindet sich am
Standort FriedensstraBe 17, im Gebaude der Stadtwerke
Zittau GmbH

Telefon: 03583/670-150
www.stadtwerke-zittau.de/swzittau/content/service_
kontakt/ratgeber/stromsparhelfer

Landratsamt Gorlitz

Jobcenter

Hochwaldstr. 29 in 02763 Zittau

Telefon: 03581/663-4444

Email: jobcenter@kreis-gr.de
https://www.kreis-goerlitz.de/Soziales/Jobcenter-
Landkreis-Goerlitz.htm

Sozialamt

Hochwaldstr. 29 in 02763 Zittau
Telefon: 03581/6630
www.kreis-goerlitz.de/

Wohngeldbehorde

GroBe Kreisstadt Zittau

Villa HochwaldstraBe 21b in 02763 Zittau
Telefon: +49 (0)3583 752-0

Telefax: +49 (0)3583 752-193

E-Mail: stadt@zittau.de

https://zittau.de
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Neues aus der Bauabteilung:

Trotz der steigenden Energie- und
Baupreise war auch unser Haus-
meisterteam wieder fleiBig. Neben
Wohnungsrenovierungen in unserem
Objektbestand und vorbereitenden
MaBnahmen zu unserem Bauvorha-
ben auf der Verlangerten Eisenbahn-
straBe, wurden Kiichen in Studenten-
WGs aufgebaut wie z.B. in der Jo-

Tipp vom Hausmeister:

hannisstr. 4/6 oder auch das Trep-
penhaus in der DornspachstraBe 9 in
Zittau wieder schon gemacht. Nun
startet dieses Jahr der geplante Um-
bau auf der Verlangerten Eisenbahn-
straBe in Zittau.

Hier ein paar Impressionen vom Trep-
penhaus bzw. vom Klcheneinbau.

Schimmelvermeidung durch richtiges Heizen und Liften, das ist das A und
0. Zu diesem wichtigen Thema richtig Heizen und Liften finden Sie bei uns
auf der Homepage unter www.wbg-zittau.de/formulare-tipps/ eine aus-
fuhrliche Beschreibung oder auch im Bereich der Neuigkeiten ein witziges
Video mit Hans und Franz https://www.wbg-zittau.de/neuigkeiten/. Schau-
en Sie einfach mal nach!

Und falls doch mal Schimmel entfernt werden muss, dann hier ein Tipp
von unserem Hausmeisterteam: Unser Hausmeister empfiehlt bei der
Schimmelbekdmpfung die Verwendung eines Schimmelentferners und
als Anschlussbehandlung ein Fungizid. Das Fungizid ist eine transparente,
wassrige Losung, die den Nahrboden fir die Schimmelentstehung weg-
nehmen soll. Sie ist geruchsneutral. Also erst alle betroffenen Stellen mit
Schimmelentferner behandeln und trocknen lassen.

Nach der Trocknungsphase mit dem Fungizid Uber-

pinseln oder einspriihen (z.B. mit Pufas Antischim-

melkonzentrat) und trocknen lassen.

Wichtig ist auch, dass Textilien, wie z.B. Gardinen
gewaschen werden, sodass eine erneute Ausbrei-
tung der Sporen verhindert wird. Mieter, die den
Hausmeistertipp bereits angewendet haben, sind

sehr zufrieden.
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Uneingeschrankter Bestatigungsvermerk
fur das abgeschlossene Geschaftsjahr 2022

Jedes Jahr aufs Neue und immer wieder das Kribbeln im
Bauch, ob und mit welchem Ergebnis die Wirtschaftspru-
fer der KPMG den Jahresabschluss testieren.

Am 06. Marz 2023 begann die Prafung, mal in Préasenz vor
Ort und mit einem genauso hohen Anteil digital von den
Rechnern aus, in kilometerweiter Entfernung.

Das digitale Zeitalter macht auch vor diesen Prozessen
nicht Halt und es spart Reisezeit sowie den damit verbun-
denen Kosten - ein Beitrag zur CO?-Einsparung allemal.

Bei so einer Prifung werden nicht nur Zahlen gepruft,
sondern auch die Prozesse im Unternehmen, welche zu ei-
ner Gewinn- und Verlust- Rechnung bis zur Bilanz fuhren.
Workflow - Analysen werden angefertigt und kontrolliert
z.B. vom Mietinteressenten zum Mieter, den richtigen
Stammdateneingaben des Mietsolls und ob dieses Mietsoll
auch gezahlt wird bzw. dann auch gemahnt wird sowie
fortfolgende Handlungen.

Das Anlagevermdgen - die Objekte im Eigentum der WBGZ
- wird tatsachlich gezahlt und ob sie in Héhe der Buch-
werte auch die Ertrage erwirtschaften.

Fir die Kaufmanner/Kauffrauen unter Ihnen ein bekanntes
Prozedere; fur die in anderen Branchen tatigen Mieter, ein
interessanter Einblick in die nicht sichtbaren Aufgaben der
Mitarbeiter der WBGZ.

Wir sind stolz, ein gutes Jahresergebnis erwirtschaftet
zu haben, obwohl das Jahr 2022 so seine Tucken hin-
sichtlich der Energie-, Material- und Lohnkosten hatte,
welche nicht in der Hohe abschéatzbar waren und auch der
Tatsache folgend, dass Investitionen verschoben werden
mussten, um eine ausreichende Liquiditat vorzuhalten.
Das Ordentliche Unternehmensergebnis oder Ergebnis
der gewohnlichen Geschaftstatigkeit wird bereinigt um
periodenfremde Leistungen oder den Rickbaukosten
von Objekten (das macht ein Unternehmen ja nicht jedes
Jahr). Daraus errechnet sich zum Stichtag 31.12.2022 das
Jahresergebnis, welches einen Uberschuss in Héhe von
244 TEUR aufweist.

In dem zum Jahresabschluss gehdérenden verbalen Teil -
dem Lagebericht -, ist zu lesen: ,....Die Geschaftsfihrung
hat in Folge der vielen wirtschaftlichen Veranderungen
des Jahres 2022 mit solch einem Ergebnis nicht rechnen
kdnnen; aber die verschiedensten eingeleiteten MaBnah-
men und das sogenannte ,Fahren auf Sicht” waren das
richtige Steuerungselement in Krisenzeiten.” Alle Chancen
und Risiken der WBGZ sind analysiert und bewertet wor-
den; sie zeigen auch Grenzen des Unternehmens auf. Sie
zu kennen, sind die Grundlage unseres weiterhin erfolgrei-
chen Handelns im Sinne unseres Unternehmenszweck der
Versorgung breiter Schichten der Bevolkerung mit Wohn-
raum. Die WBGZ geht zuversichtlich in die Zukunft und
wird Sie -liebe Mieter - weiterhin bei der Suche nach lhrem
Wohnraum unterstatzen.

Das Unternehmen hat den ersehnten uneingeschrankten
Bestatigungsvermerk erhalten und den Jahresabschluss
erfolgreich vor Aufsichtsrat und Gesellschafter verteidigt.

"
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Der neue EnergieTreff bei den
Stadtwerken Zittau mbH

Am 31. Marz 2023 haben die Stadtwerkte Zittau GmbH und die Sach-
senEnergie AG feierlich den neuen EnergieTreff auf der Friedens-
straBe 17 in Zittau er6ffnet. Ab sofort stehen Ihnen dort die
Mitarbeiter der Stadtwerke Zittau fur alle Fragen zu Produk-
ten, Anmeldungen, Abmeldungen, Ummeldungen, Zah-
lungsmodalitaten, Abrechnungen etc. zur Verfligung.

Wenn Sie stadtauswarts unterwegs sind, kdnnen
Sie schon von der Mandaubruicke aus den neuen
Eingangsbereich erblicken. Der Zugang ist zu FuB
als auch mit dem Auto direkt Uber die Schlie-
benstraBe moéglich. Ausreichende Parkplatze
finden Sie unmittelbar vor dem Haus. Barrie-
refrei gelangen Sie dann in einen groBzugigen
und modernen Empfangsbereich, wo lhnen
die Mitarbeiter der Stadtwerke Zittau gern
weiterhelfen. Kundenberatungen werden in
einem separaten Buro durchgefuhrt, so dass
Ihre Privatsphare immer gewahrt ist.

Der EnergieTreff hat wie folgt gedffnet:

Montag 09:00 - 14:00 Uhr
Dienstag 09:00 - 18:00 Uhr
Mittwoch 09:00 - 14:00 Uhr
Donnerstag 09:00 - 18:00 Uhr
Freitag 09:00 - 14:00 Uhr

Die Mitarbeiter der Stadtwerke Zittau freuen
sich darauf, Sie in dem neuen EnergieTreff in
Zittau begriiBen zu dirfen.

Servicetelefon von Sachsenenergie:
0800 6686868 (kostenfrei)
Montag - Freitag 07:00 - 19:00 Uhr
Samstag 08:00 - 14:00 Uhr

Servicetelefon Stadtwerke Zittau 03583 670-150 (Service-
zeiten von montags bis freitags: 8 bis 19 Uhr) oder per E-Mail
Service@stadtwerke-zittau.de
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Wohnbaugesellschaft ZittaumbH  Unsere Offnungszeiten Zu diesen Zeiten erreichen Sie dem Hausaushap 3
uns personlich in unseren Buiro- oder lhrer digitalen

Johannisplatz 2, 02763 Zittau Montag 09.00 - 13.00 Uhr raumen. Sollten Sie zu den ge- Haustafey

Diensta 09.00 - 12.00 Uhr nannten Zeiten keine Méglichkeit
Telefon: +49 (0) 3583 750-0 Y 14.00 - 18.00 Uhr haben, Ihre Anliegen vorzutragen,
Telefax: +49 (0) 3583 750-102 Mittwoch 09:00 i 13:00 Uhr kénnen Sie gerne einen Termin

per E-Mail oder per Telefon vereinbaren.

E-Mail: woba@wbg-zittau.de Donnerstag 13.00 -16.00 Uhr Termine, die vor Ort stattfinden, sind
www.wbg-zittau.de Freitag geschlossen weiterhin nach Vereinbarung jederzeit méglich.



